ISSN 2252-7354 Jurnal ReRayasa Informasi, Vol. 7, No.1, April 2018

SISTEM PENUNJANG KEPUTUSAN PENERIMAAN CALON KARYAWAN
PT. ASA FOODENESIA ABADI BOGOR

Siti Nurmiati® dan Andyka Natasurya®

YProgram Studi Sistem Informasi, FSTI - Institut Sains dan Teknologi Nasional
JI. Moh. Kahfi Il, Bhumi Srengseng Indah, Jagakarsa, Jakarta Selatan 12640
Telp. (021) 7270090, Fax. (021) 7866955, website : https://www.istn.ac.id
E-mail : prodisi.istn@yahoo.com, sistem_informasi@istn.ac.id
Bsiti.nurmiati@istn.ac.id

2 Jurusan Sistem Informasi, STMIK Pranata Indonesia

Naskah diterima 20 Maret 2018

ABSTRACT

One of the elements in the company that is very important is the Human Resources (HR).
Management of human resources of a company greatly affect many aspects of the
determinants of the success of the company's work. If the human resources can be well
organized, it is expected the company can run all the business processes well.

The process of acceptance of prospective employees starting from weighting criteria to
determine the weight of the importance of each indicator, then the translation of strategic
objectives into the assessment indicators of prospective employees. In making the
application program of decision support system of acceptance of the candidate is web-
based, using PHP and MySQL as database, so that this system is done to facilitate decision
making in acceptance of candidate employees, refinement of the calculation process of
acceptance of candidate employee as well as storage and processing of administrative
data.
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ABSTRAK

Salah satu elemen dalam perusahaan yang sangat penting adalah Sumber Daya Manusia
(SDM). Pengelolaan SDM dari suatu perusahaan sangat mempengaruhi banyak aspek
penentu keberhasilan kerja dari perusahaan tersebut. Jika SDM dapat diorganisir dengan
baik, maka diharapkan perusahaan dapat menjalankan semua proses usahanya dengan baik.
Proses penerimaan calon karyawan dimulai dari pembobotan kriteria untuk mengetahui
bobot kepentingan masing-masing indikator, kemudian penjabaran tujuan strategis ke
dalam indikator penilaian calon karyawan. Dalam pembuatan program aplikasi sistem
pendukung keputusan penerimaan calon karyawan ini berbasis web, menggunakan PHP
dan MySQL sebagai database, sehingga sistem ini dilakukan untuk memudahkan
pengambilan keputusan dalam penerimaan calon karyawan, penyempurnaan proses
perhitungan penilaian penerimaan calon karyawan serta penyimpanan dan pengolahan data
administrasi.

Kata kunci : Proses, MySQL dan Sumber Daya Manusia
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I. PENDAHULUAN
Latar Belakang

Salah satu elemen dalam perusahaan
yang sangat penting adalah Sumber Daya
Manusia (SDM). Pengelolaan SDM dari
suatu perusahaan sangat mempengaruhi
banyak aspek penentu keberhasilan kerja
dari perusahaan tersebut. Jika SDM dapat
diorganisir dengan baik, maka diharapkan

perusahaan dapat menjalankan semua
proses usahanya dengan baik.
PT. Asa Foodenesia Abadi berdiri

sejak tahun 1996 sampai sekarang sudah
memiliki  convenience store  sendiri
sebanyak 30 store yang tersebar di
Jabodetabek, yaitu ‘“Pane del Giorno”,
semakin melebarkan usahanya dengan
menambah jumlah store setiap bulannya.
Dengan visi “Menciptakan brand image
“Roti Sehat”. PT. Asa Foodenesia Abadi
terus bergerak semakin maju dan menjadi
nomor satu dibidangnya” maka PT. Asa
Foodenesia Abadi ini terus bergerak melaju
dengan kemajuannya dalam bidang Industri

Makanan. Pemilihan calon karyawan
terbaik dilakukan secara periodik akan
tetapi belum optimal dalam

pelaksanaannya. PT. Asa Foodenesia Abadi
mendapat kendala dalam memutuskan calon
karyawan yang akan terpilih. Kendala yang
dihadapi adalah manager SDM tidak
menggunakan  metode  yang  dapat
menangani permasalahan prioritas dengan
banyak kriteria. Selain itu, sering kali SDM
kesulitan memilih calon karyawan terbaik
dikarenakan banyaknya calon karyawan
yang dinilai. Hal ini menjadi sebuah
kekurangan untuk menentukan tepat atau

tidaknya seseorang terpilih  sebagai
karyawan.

Penelitian  ini  bertujuan  untuk
mengetahui  prosedur  penilaian  dan

pemilihan calon karyawan yang tepat sesuai
dengan kebutuhan pada PT. Asa Foodenesia
Abadi, serta untuk menghasilkan sistem
penunjang keputusan penerimaan calon
karyawan berdasarkan kebutuhan PT. Asa
Foodenesia ~ Abadi  tersebut.  Dalam
menentukan calon karyawan yang tepat di
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PT. Asa Foodenesia Abadi, sistem
menggunakan metode Analytical Hierarchy
Process (AHP) dengan menggunakan
kriteria — kriteria yang sudah digunakan di
PT. Asa Foodenesia yaitu penampilan,
sikap/perilaku, hasil test, wawancara, gaji
yang diharapkan, pendidikan terakhir, nilai
akhir / IPK, prestasi, kerjasama. Metode
Analytical Hierarchy Process (AHP)
adalah satu model pengambilan keputusan
yang komperhensif dan terstruktur. Metode
ini meliputi proses penilaian kinerja yang
dimulai dari pembobotan Kkriteria untuk
mengetahui bobot kepentingan masing-
masing indikator, kemudian penjabaran
tujuan strategis ke dalam indikator kerja.
Dari pembobotan indikator tersebut dapat
menghasilkan  bobot  alternatif  untuk
mengetahui nilai tertinggi dari alternatif
yang ada.

Sistem ini dikembangkan dengan
bahasa pemrograman PHP dan Database
MySQL. Sistem informasi ini dapat
digunakan untuk mengolah data calon
karyawan mulai dari proses pemanggilan
calon karyawan, proses penilaian calon
karyawan,  proses pemilihan  calon
karyawan,  sampai dengan  proses
pembuatan laporan nilai calon karyawan.
Output dalam sistem ini adalah nilai
perhitungan pemilihan karyawan dengan
Metode Analytical  Hierarchy Process
(AHP).

I1. TINJAUAN PUSTAKA

Sistem bisa berupa abstrak atau fisis.
Sistem yang abstrak adalah susunan yang
teratur dari gagasan-gagasan atau konsepsi
yang saling bergantung. Sedangkan sistem
yang bersifat fisis adalah serangkaian unsur
yang bekerjasama untuk mencapai suatu
tujuan®.

Sistem pendukung keputusan
merupakan sebuah sistem informasi yang
menggunakan model keputusan, sebuah
database dan sebuah wawasan dari pembuat
keputusan dalam sebuah proses pemodelan
yang ad hoc dan interaktif untuk mencapai

Sistem Penunjang Keputusan Penerimaan Calon Karyawan .....(Siti Nurmiati dan Andyka N) 24



ISSN 2252-7354

sebuah keputusan yang spesifik oleh
seorang pembuat keputusan yang spesifik?.

AHP memiliki keuntungan tersendiri
dimana keuntungan utama AHP adalah
bahwa AHP tidak memerlukan ukuran
sampel yang signifikan secara statistik.
Pendekatan AHP tidak membutuhkan
desain survei yang kompleks sehingga
dengan demikian pendekatan ini dapat

diterapkan walau hanya dengan satu

responden.

I1l. METODOLOGI PENELITIAN

a. Metodologi penelitian untuk
pengembangan sistem yang

dipergunakan yaitu model sekuensial
linier dikenal sebagai model air terjun

(waterfall), sebagaimana digambarkan
pada gambar 1.
Analisis
. ¥
Desain
A W
Penakodean —¢

Penguijian —¢

Pemeliharaan

f

Gambar 1. Model Pengembangan Sistem

b. Metodologi untuk melakukan pemilihan
karyawan dipergunakan metode dengan
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perhitungan  Analytical Hierarchy

Process (AHP). Berikut langkah-langkah

perhitungan manual dengan metode

AHP :

1) Menentukan prioritas Kriteria
Untuk menentukan prioritas kriteria,
sebagai berikut :

a) Skala Perbandingan Untuk

Kriteria

Untuk membuat matriks
perbandingan berpasangan,
terlebih dahulu harus

menentukan skala perbandingan
kriteria, dapat dilihat pada tabel

1.
Tabel 1. Skala Perbandingan Kriteria
B. . Waw
KRIT | Ing E?:s( r'; i;‘; ancar
ERIA | gris a
5 4 3 2
Pada tabel tersebut kita telah

menentukan prioritas yang nantinya akan
menjadi dasar perhitungan AHP.

b) Membuat matriks
perbandingan berpasangan
Pada tahap ini dilakukan

penilaian perbandingan antara
satu kriteria dengan kriteria yang
lain. Hasil penilaian bisa dilihat
pada tabel 2.

Tabel 2. Matriks Perbandingan Berpasangan

Nilai Bahasa

Kesehata Wawanca

L . Psikotes
Kriteria Inggris n ra
Bahasa 5 5/5 = 1 4= 516 52=25
Inggris 1,25
Psikotes 4 4/5=0,8 4/4 =1 4/3=13 4/2 =2
Kesehatan 3 3/5=0,6 3é475: 3)3=1 3/2=15
Wawancara 2 2/5=0,4 20/‘;5: 213=06 2/2=1
Jumlah 2,8 3,5 4.6 7
c) Membuat Matriks Nilai Nilai baris kolom baru = nilai
Kriteria baris kolom lama / jumlah
Matriks ini  diperoleh masing kolom lama. Hasil

dengan rumus sebagai berikut :
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perhitungan bisa dilihat dalam

tabel 3.
Tabel 3. Matriks Nilai Kriteria
Nilai Bahasa Psiko Kese Wawa Juml Priorit
Matris Inggris tes hata ncara ah as
Perbanding n
an
Bahasa 2,8 0,35 0,35 0,35 0,35 1,4 0,35
Inggris
Psikotes 3,5 0,28 0,28 0,28 0,28 1,12 0,28
Kesehata 4,6 0,21 0,21 0,21 0,21 0,84 0,21
n
Wawanca 7 0,14 0,14 0,14 0,14 0,56 0,14
ra
Jumlah 0,98 0,98 0,98 0,98 0,245 0,98
a) Membuat Vektor Prioritas Bahasa 0.35
Kriteria Inggris ’
Hasil perhitungan dari tabel 4, Psikotes 0,28
sebagai berikut : Kesehatan 0,21
Tabel 4. Vektor Prioritas Kriteria Wawncara 0,14
Kriteria Vektor Prioritas

b) Perhitungan AHP Untuk Menentukan Keputusan
Jika ada seorang pelamar telah melakukan test dengan nilai hasil masing-masing
Kriteria dapat dilihat pada tabel 5.
Tabel 5. Perhitungan AHP untuk menentukan keputusan

Nilai Test
Bahasa

Nama Inggris P  Psikotes P Kesehatan P Wawancara P  Total

Suhendar 90 0,35 90 0,28 70 0,21 80 0,14 84

Dari tabel 5 diketahui bahwa batasan nilai
yang ditentukan adalah 80, maka dengan
perhitungan tersebut Suhendar diterima
menjadi karyawan PT. Asa Foodenesia
Abadi.

cxp

waed [ETzem

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
HASIL
Hasil Sistem Penunjang Keputusan

Gambar 2. Hubungan Antar Tabel

Tabel 6. Pelamar

Penerimaan Calon Karyawan pada PT. Asa

Foodenesia Abadi Bogor, dapat dilihat ~ Nama Field  Type Widt  Keteranga

h n
berdasarkan hubungan antar tabel dapat -
dilihat pada gambar 2. Serta struktur Kodepelama Int 4 irlmary
database dari sistem yang dibuat mulai dari rN lenaka  Varch 50 Ney
tabel 6 sampai dengan tabel amalengka - varcha ama

p r lengkap
pelamar

TTL Varcha 50 Tempat
r tanggal
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Tabel 9. Hasil Kriteria

Nama Field Type Widt Keteranga

h n
Idkriteria Varcha 2 Primary

r Key
Namakriteri Varcha 20 Nama
a r Kriteria
penilaian

Skala Int 3 Skala
Prioritas Varcha 5 Prioritas

r

Tabel 10. User

lahir
pelamar
Alamat Varcha 100 Alamat
r pelamar
HP Varcha 12  Telepon
r pelamar
Jeniskelami  Varcha 10  Jenis
n r kelamin
pelamar
Status Varcha 10  Status
r pelamar
Pendidikan ~ Varcha 10  Pendidika
r n terskhir
pelamar
IPK Varcha 3 Nilai IPK
r pelamar
Tgllamaran Date - Tanggal
lamaran
Tabel 7. Penilaian
Nama Field  Type Wr']dt Keterr]anga
Kodepelam Varcha 4 Kode
ar r pelamar
Tglpenilaia Date - Tanggal
n penilaian
K1 Varcha 5 Kriteria 1
r
K2 Varcha 5 Kriteria 2
r
K3 Varcha 5 Kriteria 3
r
K4 Varcha 5 Kriteria 4
r
Idpenilaian Int 11 Primary
Key
Tabel 8. Hasil Penilaian
Nama Field  Type Widt Keterang
h an
Idpenialian Int 5  Primary
Key
Nilaiakhir Decim (5,2) Nilai
al akhir tes
pelamar
Keteranganha Varcha 50 Keterang
sil r an hasil
penilian

Nama Type Width Keterangan

Field

Id Int 11 Primary
Key

Username Varchar 50 Username

Password Varchar 50  Username
password

Level Varchar 10  Level user

Tabel 11. Batasan

Nama Type  Width Keterangan

Field

Id Int 11  Primary
Key

Diterima Decimal 5,2 Batasan
nilai
pelamar
diterima

Ditolak Decimal 5,2 Batasan
nilai
pelamar
ditolak

PEMBAHASAN

Dalam Sistem Penunjang Keputusan
Penerimaan Calon Karyawan pada PT. Asa
Foodenesia Abadi Bogor halaman web
yang telah dibuat, hak akses dibagi menjadi
dua level yaitu administrator dan user.
Adapun login digunakan untuk level
administrator, level ini dapat digunakan
dalam proses input, hapus, edit, dan lihat
data dalam sistem. Sedangkan jika user
hanya bisa menginput data pelamar, dan
melihat hasil penilaian.
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a. Halaman Home Admin
Halaman ini merupakan halaman
pembuka  dari  aplikasi  sistem
penunjang keputusan penerimaan calon
karyawan pada halaman admin.

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERIMAAN KARYAWAN
METODE ARP

. INPUT EDIT HASIL
[ s ] EA I AV | PENILAAN ] PENILAAN ] AATARK [rx.\u.\u\[ e |“’"””]

Halaman Admin

ASAfoods
Gambar 5. Halaman Matrik Home
Admin
Gambar 3. Halaman Home Admin d. Halaman Input Penilaian Home

Admin
Halaman ini dipergunakan admin untuk
menginput nilai tes calon karyawan.

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERDIAAY KARYAWAN

b. Halaman Pelamar Home Admin
Halaman pelamar pada halaman admin
dipergunakan untuk menginput data
pelamar dan menampilkan daftar data

pelamar. [monee | s [ owarmax | m“:\w:;,::; i nanasasy [0 | o [rogon]

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERDMAAN KARYAWAN
METODE AHP

NPT EDIT

[ o [ perssuss [avamm | o, B TP [ mamasas [, B0 T csiw [uogou]

@
.
Tambh Data Pelamar -
Nama Leagkap Wawancara Nila
m —
Alamst

K - s Gambar 6. Halaman Input Home Admin

Pendadikan IPK
Tel Lamaran (thn-blm-1gl)

e. Halaman Edit Penilaian Home
Admin
Halaman ini digunakan admin untuk
mengedit nilai tes calon karyawan.

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERIMAANY KARYAWAX

[ | recasias [ suammn | ppBrhs | oo | masasas | it | m [tocor]|

Edit Data Penilaian

KodePolamar Nama Lemghap 0|

1 Suhendar w | »

Herkaa i ]

Gambar 4. Halaman Pelamar Home -
Admin =

c. Halaman Matrik Home Admin
Halaman ini menampilkan data matrik
untuk perhitungan AHP yang dapat di
edit sesuai  dengan  kebutuhan
perusahaan.

Gambar 7. Halaman Edit Penilaian
Home Admin

f. Halaman Batasan Home Admin
Halaman ini digunakan admin untuk
menentukan batasan nilai minimal dari
hasil nilai penilaian tes calon karyawan
sehingga dapat menghasilkan putusan
akhir diterima atau ditolak.
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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERDMAAN KARVAWAN
METODE AHP

HASIL

BATASAN ‘E[\_IAI \,J USER ILOGOLIJ

= INPUT DIt
l HOME | PELAMAR J.\Lmuhl NILAIAN |BI\' AN J

BATASAN NILAIDITER!
Nilai Ket

Gambar 8. Halaman Batasan Home
Admin
g. Halaman Hasil Penilaian Home
Admin
Halaman ini menampilkan laporan

hasil penilaian akhir calon karyawan.

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERIMAAN KARYAWAN
METODE A

T INFLT B | TN | can ig
[uu\u [ PELAMAR l MATRIK [ PENILALAY | PENIALLY | BATASAN 1“\“_““[ USER !x muu[

Laporan Penisinn AHP «

[
1;.4.;4....[\.., Lenghap t"'] F
+

.

Gambar 9. I-—IaIAarnAanAHaAsi-I Penilaian
Home Admin

h. Halaman User Home Admin
Halaman ini  dipergunakan
mengimput data user.

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERIMAAN KARVAWAN
METODE AHP

untuk

HASIL
J HOME J PELAMAR {\I\IR\L BATASAN ["_\IL\L“[ LSER llu\.ul |

INPLT EDIT
| PENILAIAN | PENILAIAN |

Tambah User

Gambar 10. Halaman User Home Admin

i. Halaman Home User
Halaman ini merupakan halaman
pembuka  dari  aplikasi  sistem
penunjang keputusan penerimaan calon
karyawan pada home user.
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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERIMAAN KARYAWAN
METODE AHP

INFUT EDIT HASIL
‘ HOME ‘ PELAMAR J MALRIK ] PENILAIAN I PENILAIAN { BATASAN PENILALAN {LUL.UU[

-~

ASAfoods

Gambar 11. Halaman Home User

j. Halaman Pelamar Home User
Halaman pelamar home user digunakan
user atau pelamar untuk menginput
data pelamar.

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERTMAAN KARYAWAN
METODE AHP
‘M PELAAR | WATRIE | o OFC |PD%M BATASAN ‘PE%L{V| IR ‘m(;on‘
Tambah Data Pelamar
Namz Lenskap
TIL
Alamat
Telepon
Kebamin Statas ~
Pendidikan : i O
Tgl Lamaran {thn-bln-tg])
‘Simpan
Gambar 12. Halaman Pelamar Home
Admin

k. Halaman Hasil Penilaian Home User

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENERT RVAWAN

Y
ditolak
ol

Gambar 12. Halaman Hasil Penilaian
Home User
Gambar 12, merupakan halaman hasil
penilaian home user digunakan user atau
pelamar untuk melihat hasil akhir penilaian
calon karyawan.

V. PENUTUP
5.1 Simpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab-
bab yang sebelumnya, maka penulis dapat
menarik kesimpulan sebagai berikut :

a. Dengan adanya Sistem Penunjang
Keputusan Penerimaan Calon Karyawan
Dengan Metode Analytical Hierarchy
Process (AHP) pada PT. Asa Foodenisia
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Abadi maka pengambilan keputusan
dalam penerimaan calon karyawan
menjadi jauh lebih baik.

b. Program ini dapat membuat laporan
yang cepat dan akurat, sehingga para
pengguna informasi langsung
mendapatkan data yang dibutuhkan.

c. Program ini menggunakan database
MySQL vyang diharapkan  dapat
mengurangi terjadinya kerangkapan data
pelamar.

5.2 Saran
Saran yang dapat diberikan dari hasil
dan pembahasan sistem, yaitu :

1. Dengan program ini diharapkan adanya
pelatihan atau training yang
diperuntukan karyawan sehingga dapat
mengoperasikan program ini dengan
baik.

2. Adanya perawatan terhadap komputer
dan diperlukan backup data agar tidak
mengalami kerusakan dan hilangnya
data yang telah diinput.

3. Pengguna diharapkan
menjalankan aplikasi ini.

teliti  dalam
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